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cComo solicitar un servicio
en el CIVAT?
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Iniciar sesion

Acceder a la Pagina web del CiVAT y seleccionar el apartado de “Inicio de Sesion”.
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https://www.civat.es/

Se te abrira este apartado donde debes
introducir tu correo electronicoy
contrasena. Después pincha en “Iniciar
sesion”.
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Iniciar sesion

Correo:

[porreo electronico

Contrasenia:

Contraseria

20lvidd su contrasefia?

Si no te acuerdas de la contrasena haz
clic en “20Olvido su contrasena?” para
poder restablecerla enviando un
mensaje a tu correo electronico (mirar
en spam o correo no deseado).
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Solicitud de servicios

Para solicitar un servicio en el CiVAT, después de haber iniciado sesion, ve al menu principaly pincha en
“Servicios”, una vez dentro desliza hacia abajo para seleccionar “Solicitar Servicios”.
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Por ultimo, rellena el formulario de solicitud de servicios del CiVAT describiendo el motivo (tipo de asesoramiento, visita
al centro, etc.) lo mas detallado posible.

Cuando termines de completar todos los apartados, envia la solicitud y te responderemos a la mayor brevedad posible.

Solicitud de Servicio

INFORMACION GENERAL

Email joougatario) Municipio
Seleccionar municipio v
Rango de edad
0-5 v

DATOS DEL SERVICIO

Tipo de servicio jobiigatorio) Peticionario jobiigatorio)

Tipo de servicio w Peticionario w

Observaciones / Asunto

Mativo de la consulta

Autorizacion

Aceptacién Politica de Proteccidn de Datos (oniigatoria)

Acepto la politica de privacidad y proteccion de Datos (se abre en ventana nueva)




Solicitud de préstamos

Para solicitar un préstamo, ve al menu principal y pincha en “Préstamos”, una vez dentro seleccione el o los
productos deseados indicando las fechas en las que quiere adquirirlo/s y haga clic en “Anadir a reservas’.
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Cuando termines de seleccionar todos los productos deseados, revisa que esté todo correcto y pincha en “Solicitar
reserva”. Te responderemos a la mayor brevedad posible.

> Reservas Z \—

® “Silla de ruedas Forta Line infantil” se ha afiadido a tu carrito.

Producto Cantidad

Silla de ruedas Forta Line infantil

x & Fecha inicio: 96/86/25 1
Fecha fin: 13/86/25

Actualizar datos reserva
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ESPERAMOS QUE TE HAYA
SERVIDO DE AYUDA

Para cualquier consulta contactar a través del correo electronico civat.sinpromi@tenerife.es
o llamando al 922 24 91 99 Ext 2514
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