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cComo solicitar un servicio
en el CIVAT?

CENTRO DE INFORMACION PARA LA VIDA AUTONOMA



Acceder a la Pagina web del CiVAT y hacer clic en el apartado de “Servicios”
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https://www.civat.es/

Cuando entres en “Servicios” desliza hacia abajo. Para poder acceder a nuestra cartera de servicios

por primera vez debes entrar a nuestra Sede Electronica de Sinpromi con tu certificado digital para
poder tramitar el alta.

En caso de no poseer certificado digital, puedes contactarnos a través de civat.sinpromi@tenerife.es
y te explicaremos el procedimiento.

S0= 3

Solicitar Servicios

* Siya te hemos facilitado tu nombre de usuario/a y contrasena para este portal, puedes solicitarlo a
través de Solicitar Servicios.



https://sinpromi.sedelectronica.es/
mailto:civat.sinpromi@tenerife.es
mailto:civat.sinpromi@tenerife.es

Una vez dentro de la Sede Electronica pinchar en “Unidad de Innovacion Tecnoldgica Social / CiVAT” e

identificarte con el certificado digital.
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£d Identificacion electronica

Para acceder a esta seccién es necesario identificarse

Acceso con certificado digital



https://sinpromi.sedelectronica.es/

Después, rellena el formulario de solicitud de servicios del CiVAT describiendo el motivo (tipo de asesoramiento, charla,

préstamo de material, etc.) lo mas detallado posible.

Cuando termines de completar todos los apartados, envia la solicitud y te responderemos a la mayor brevedad posible.
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Solicitud de Servicios CIVAT

Cita previa Publicidad v+ Informacién general v
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Identificacion Formulario Documentos Firmar

1. Identificaciéon

Estas identificado como con N© de identificacion

> _Ver detalles de identificacién

éPara quién es el tramite?
() para

(_) Para otra persona a la que represento

Guardar y continuar

®

Acuse de recibo

Datos a efectos de notificaciones

Medio de notificacion Email * Maovil *
Electronica v
Recuerde que la notificacion se remitira al interesado, llegando un aviso al correo electronico que se haya incluido. Para recoger la notificacidn electronica sera necesario

acceder con un certificado de persona fisica del interesado.

Expone / Solicita
Expone

INFORMACION GENERAL

Seleccionar

¢Es la primera vez que solicita servicios del CIVAT?

DATOS DEL SERVICIO

Tipo de Servicio: |Seleccionar

Peticionario: | Sele

Solicita

MOTIVO DE LA CONSULTA

‘ Guardar y continuar | Volver al paso anterior

IMPORTANTE: Aunque se hayan hecho solicitudes anteriormente al CIVAT, seleccionar que nunca se ha solicitado
nada para poder recoger los datos completos, ya que sino se desactiva esta opcion.
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ESPERAMOS QUE TE HAYA
SERVIDO DE AYUDA

Para cualquier consulta contactar a través del correo electronico civat.sinpromi@tenerife.es
o llamando al 922 24 91 99 Ext 2514
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